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OFFICIAL 

  
ARABIC 

خدمة تنظیف التعاقدیة وقطاع الأمنأعمال الخدمة طویلة محمولة للعمال الفیكتوریین في قطاع خدمات المجتمع، و
 الأمنقطاع و التعاقدیة تنظیفأعمال الخدمات المجتمع، وقطاع طویلة محمولة للعمال الفیكتوریین في 

 الطویلة؟. ما ھي إجازة الخدمة 1

 یحق للعمال في أسترالیا الحصول على إجازة سنویة مدفوعة الأجر. 

 حق ھؤلاء العمال الحصول على إجازة إضافیة. ستبعد العمل لدى نفس صاحب العمل لفترة طویلة، ی

 طویلة.ال خدمة ال إجازة ھذه الإجازة الإضافیة تسمى 

 

 . ما ھي إجازة الخدمة الطویلة المحمولة؟2

أعمال خدمات المجتمع وقطاع  للعمال المؤھلین في   "خدمة طویلة محمولة "إعاناتبالإضافة إلى الخدمة الطویلة التقلیدیة، تقدم فیكتوریا 
 الأمن.  قطاعو یةقد اعتتنظیف الال

 

لى أساس الوقت الذي استحقاقات الخدمة الطویلة ع  تجمیعللعمال المؤھلین بالمجال   "الخدمة الطویلة المحمولةإعانات  "خطة وتتیح
 صاحب عمل واحد.مدة عملھم مع  مجال عملھم بدلاً منیقضونھ في 

، یمكن للعمال المؤھلین الاحتفاظ باستحقاقھم لإجازة الخدمة الطویلة المحمولة حتى لو  2019یولیو تموز/  1ھذا یعني أنھ اعتبارًا من 
 السنین. كانوا یعملون لدى أصحاب عمل مختلفین على مر 

 

 تفاصیل  تجدیدلھذا السبب من المھم أن تتحقق من كشف حسابك السنوي وتتأكد دائمًا من 

 الاتصال بك. 

 للتحقق من بیانك ومعلوماتك. plsa.vic.gov.auانتقل إلى بوابة العامل على 

 

 . كیف تم تسجیلي في الخدمة المحمولة الطویلة؟3

  قطاع ویة قد اعتتنظیف الأعمال الخدمات المجتمع وقطاع ، یطُلب من أصحاب العمل المؤھلین في  2019یولیو تموز/  1اعتبارًا من 
 أیضًا تسجیل عمالھ المؤھلین لدى الھیئة.  كعمل  بّ ر ة). یجب على ھیئ(ال "المحمولة ھیئة الخدمة الطویلة"الأمن التسجیل لدى 
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قبل التسجیل ضمن  الأمنقطاع  ویة أقداعتتنظیف الأعمال الت المجتمع وخدماقطاع ھل یتم احتساب العمل الذي قمت بھ في  .4
 فترات خدمتي؟

أي إجازة خدمة  ة ستمر صاحب العمل في إداریوینطبق على العمل المنجز بعد ذلك التاریخ.  2019یولیو تموز/ 1بدأ البرنامج في  
 طویلة تقلیدیة یحق لك الحصول علیھا.

 

   ؟ةكلفھي التكم  .5
 تكون عاملاً مسجلاً لدى الھیئة.   كيلا توجد تكلفة علیك 

 بساعات الخدمة والأجور ویدفع ضریبة.  كصاحب عمل ناكل ثلاثة أشھر، سیبُلغ

 ؟واحد  . ماذا لو كان لدي أكثر من صاحب عمل6

 لك في البرنامج. سجّ أن یللعدید من أصحاب العمل، فیجب على كل صاحب عمل  قطاعإذا كنت تعمل في نفس ال

فسنصدر لك  - أو خدمات المجتمع أو الأمن  يقد اعتتنظیف الال -نا تطیھا خطتغاعات التي قطإذا كنت تعمل في أكثر من مجال من ال
 تعمل فیھ.  قطاعلكل  ةمنفصل "عامل"رقم ھویة ال

 

 أصحاب العمل في تسجیلك بشكل صحیح. الخاصة بك كي تساعد  عاملرقم ھویة الل بیمكنك تزوید جمیع أصحاب العم

 

 .ھذه الخطةإذا لم یقم أحد أرباب العمل بتسجیلك، فیجب علیك الاتصال بھم للتأكد من أنھم على علم ب

 

 . ماذا یحدث إذا قمت بتغییر صاحب العمل؟7

وسیبدأ في   الخاصة بك عاملرقم ھویة الب  اع، فقم بتزوید صاحب العمل الجدید قطفي نفس الولكنك ما زلت تعمل ر صاحب العمل غیّ تإذا 
 تقدیم مساھمات في إجازة الخدمة الطویلة المحمولة الخاصة بك.
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 . ماذا علي أن أفعل؟8

، عن عبر الإنترنتإلى معلوماتك للتسجیل للوصول  "بوابة العامل"تأكد من صحة تفاصیل الاتصال بك. انتقل إلى  •
 ."عاملال "رقم ھویةاستخدام  طریق 

بوابة "تحقق من البیان السنوي الخاص بك وتأكد من صحة المعلومات. یمكنك الوصول إلى بیاناتك السنویة عبر  •
 في أي وقت. "لمالعا

 بشكل صحیح، یرجى الاتصال بالھیئة. ةلسجّ م ستإذا كنت تعتقد أن خدمتك لی •
 

 ل مالعاقم بتسجیل الدخول إلى بوابة 

 

، وتحدیث عنوانك ةالخدمة الطویلة المحمولة الحالیة بموجب الخط فوائد من خلال البوابة، ستتمكن من تتبع مساھمات صاحب العمل، و
 ورقم ھاتفك، والوصول إلى بیاناتك السنویة.

 

 كیف تتواصل معنا

أو إرسال برید إلكتروني إلى   1800517158إذا كنت ترغب في التحدث إلى شخص ما في الھیئة، یرجى الاتصال على الرقم 
enquiries@plsa.vic.gov.au  أو قم بزیارة موقعنا على الویبplsa.vic.gov.au  

 

 یة المجانیةھخدمة الترجمة الشف

مجانیة. اتصل بنا  خطیة وشفھیة  إذا لم تكن اللغة الإنجلیزیة ھي لغتك الأولى، یمكن لموظفي الھیئة التحدث إلیك بمساعدة خدمة ترجمة
 .1800517158 الرقم على

 


