
Report Racism Hotline

1800 722 476

report.racism@education.vic.gov.au

يتوفر الخط الساخن من 9 صباحاً حتى 5 مساءً، من الاثنين 

 إلى الجمعة، باستثناء أيام العطل الرسمية.

معلومات مفيدة

لمزيد من المعلومات حول الإبلاغ عن التمييز الديني أو 

العنصري وسوء المعاملة في المدارس، راجع:

 قم بالإبلاغ عن العنصرية أو التمييز الديني في المدارس  

(education.vic.gov.au)

لمزيد من المعلومات والموارد حول الرد على الاستقواء، بما في 

ذلك الاستقواء العنصري، راجع: 

 مكافحة الاستقواء

(education.vic.gov.au)

 الخدمة الوطنية للترجمة 

)TIS( الكتابية والشفهية

يمكن للوالدين أو مقدمي الرعاية الذين يحتاجون إلى خدمات 

الترجمة الشفهية الاتصال بالدائرة أو Parentline عن طريق 

 )TIS( الاتصال بالخدمة الوطنية للترجمة الكتابية والشفهية

على الرقم 50 14 13.

Parentline

13 22 89

www.parentline.vic.gov.au

إنّ Parentline متاح من الساعة 8 صباحاً وحتى منتصف 

الليل، سبعة أيام في الأسبوع، بما في ذلك أيام العطل 

الرسمية.

قد ترغب أيضاً بالاتصال بـ Parentline لطلب المشورة 

والدعم من مستشار مؤهل مستقل عن الدائرة.

إنّ Parentline هو عبارة عن خدمة هاتفية استشارية سريّة 

ومجهولة الهوية للوالدين ومقدمي الرعاية للأطفال منذ الولادة 

وحتى سن 18 عاماً.

يتوفر مستشارون للتحدث عن العديد من قضايا الأبوة أو 

الأمومة، بما في ذلك التمييز أو الإساءة في المدرسة.

احصل على استشارة ودعم عبر الهاتف من خلال 

PARENTLINE

 إن لم تكن مرتاحاً لإبلاغ مدرسة طفلك عن حادثة ما، 

 أو إذا لم تكن راضياً عن تجاوب المدرسة، فيمكنك 

.Report Racism Hotline الاتصال بـ

عندما تتصل بالخط الساخن، ستتمكنّ من: 

مناقشة تقديم شكوى•	

دراسة الخيارات المتاحة وما يمكنك القيام به بعد ذلك•	

الحصول على مساعدة للاتصال بالموظفين الإقليميين •	

وخدمات الدعم.

Arabic

 كيف تبلِّغ عن 

 العنصرية والتمييز 

في مدرسة طفلك

يستحق طفلك أن يحظى بالاحترام والتقدير والمعاملة 

بالتساوي في مجتمعات المدرسة.

لا تساهُل مع التمييز أو الإساءة على أساس الدين أو 

العرق.

إذا كنت أحد الوالدين أو مقدِّم رعاية لطفل عانى أو شاهد 

تمييزاً دينياً أو عنصرياً أو إساءة في مدرسته، فنحن نشجِّعك 

على الإبلاغ عن ذلك.

يمكن لطاقم المدرسة ضمان توفير الإجراء المناسب والدعم.

قد ترغب بتقديم شكوى رسمية بشأن الحادثة إلى المدرسة أو 

المكتب الإقليمي.

لمزيد من المعلومات، راجع: 

قدِّم شكوى أو عبِّر عن مخاوفك بخصوص مدرستك 

(education.vic.gov.au)

قم بالإبلاغ عن الحادثة على الخط الساخن للتبليغ عن 

)REPORT RACISM HOTLINE( العنصرية

mailto:report.racism@education.vic.gov.au
https://www.education.vic.gov.au/parents/going-to-school/Pages/discrimination-schools.aspx
https://www.education.vic.gov.au/about/programs/bullystoppers/Pages/default.aspx
http://www.parentline.vic.gov.au
https://www.education.vic.gov.au/parents/going-to-school/Pages/school-complaints.aspx#link47

